
GUÍA DE RECURSOS DE LA COMUNIDAD 
¿Dónde puedo compartir inquietudes acerca de la conducta de la policía? 

Oficina de normas profesionales del Departamento 
de policía de Albany 
Teléfono: 518-462-8017 
Web: www.albanyny.gov/351/Professional-Standards 
Comisión para los derechos humanos de la  
Ciudad de Albany 
Teléfono: 518-434-5102 
Correo electrónico: humanrights@albanyny.gov 
Web: www.albanyny.gov/645/Commission-on- 
Human-Rights 
División de derechos civiles del Departamento  
de justicia de Estados Unidos 
Teléfono: 1-855-856-1247 
TTY: 202-514-0716 
Web: civilrights.justice.gov 

Consejo de revisión de la policía de la  
comunidad de Albany 
Teléfono: 518-445-2383 
Correo electrónico: cprb@albanylaw.edu  
Web: www.albanycprb.org 
Presente una queja: 
www.albanycprb.org/file-a-complaint 
Consejo consultivo de la policía de la  
comunidad de Albany 
Correo electrónico: info@acpac518.org 
Web: www.albanyny.gov/870/Albany- 
Community-Police-Advisory-Committ 
Oficina de NYS de la Oficina de investigación de 
conducta indebida para el cumplimiento de la ley 
del procurador general  
Teléfono: 1-800-771-7755 
Web: ag.ny.gov/bureau/LEMIO 

¿Dónde puedo encontrar ayuda legal e información? 
Sociedad de ayuda legal del noreste de Nueva York 
Teléfono sin costo para ayuda legal: 866-628-0087  
Web: www.lasnny.org 
El Centro de justicia de la Escuela de  
leyes de Albany 
Teléfono: 518-445-2328 
Web: www.albanylaw.edu/the-justice-center 
Oficina de la región capital de NYCLU 
Teléfono: 518-436-8594 
Correo electrónico: mtrimble@nyclu.org 
Web: www.nyclu.org/en/chapters/capital-region 

Centro para la ley y la justicia 
Teléfono: 518-427-8361 
Correo electrónico: info.cflj@gmail.com  
Web: www.cflj.org 
The Legal Project 
Teléfono: 518-435-1770 
Correo electrónico: info@legalproject.org  
Web: legalproject.org 
Ayuda legal civil para víctimas de delitos  
de Nueva York 
Web: crimevictimshelpny.org 

¿Dónde puedo encontrar ayuda con la salud 
mental? CDPC Crisis Unit y Mobile Crisis Team  

Teléfono para crisis: 518-549-6500 (24/7)  
Teléfono: 518-549-6000 
Web: omh.ny.gov/omhweb/facilities/cdpc/index.htm 

Departamento de salud mental del condado  
de Albany 
Teléfono: 518-447-4555 
Web: albanycounty.com/departments/mental-health 
988 Suicide & Crisis Lifeline 
Si su vida o la de alguien más está en peligro 
inminente, llame al 911. Si usted está en crisis y 
necesita ayuda inmediata, llame al 988. 

NYS Crisis Text Line 
Servicio anónimo de mensajes de texto disponible 24/7  
Enviar el texto GOT5 al 741741. 
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¿Dónde encuentro apoyo como víctima de violencia o delito? 
Urban Grief 
Teléfono: 518-203-3818 
Correo electrónico: info@urbangrief.org  
Web: www.urbangrief.org 

Centro para víctimas de crimen y violencia 
sexual del condado de Albany 
Teléfono de emergencias para abuso sexual:  
518-447-7716  
Teléfono: 518-447-7100 
Correo electrónico: cvsvc@albanycounty.com  
Web: www.albanycounty.com/departments/ 
crime-victim-and-sexual-violence-center 

Unidad para víctimas de delito de la Oficina del 
abogado de distrito de la Ciudad de Albany 
Teléfono: 518-694-8445 
Web: albanycountyda.com/Bureaus/ 
CrimeVictims Unit/Main.aspx 
 

In Our Own Voices, Inc. 
Teléfono: 518-432-4188 
Correo electrónico: info@inourownvoices.org  
Web: www.ioov.org 

Equinox, Inc. 
Teléfono de emergencia para abuso doméstico: 
518-432-7865  
Teléfono: 518-434-6135 
Web: www.equinoxinc.org 

Albany 518 SNUG 
Teléfono: 518-694-9191 
Correo electrónico: snugteam@ta-cr.org 
Web: trinityalliancealbany.org/anti-violence 

Oficina de servicios a víctimas del Estado de 
Nueva York 
Teléfono para llamadas sin costo: 1-800-247-8035  
Web: ovs.ny.gov/victim-compensation 

¿Dónde encuentro más recursos? 
Alliance for Positive Health Free Food Fridge Albany 

Encuentre un refrigerador: 
freefoodfridgealbany.com/find-a-fridge 

Los servicios incluyen pruebas gratis y confidenciales de 
VIH y ETS, prevención y atención del VIH/ETS, uso de 
sustancias y adicción, salud de LGBTQ+ y vivienda. 
Teléfono: 518-434-4686 
Web: www.allianceforpositivehealth.org 

The Food Pantries for the Capital District 
Encuentre comida ahora: map.thefoodpantries.org 

VA Albany Stratton Medical Center 
113 Holland Ave, Albany, NY 12208 
Teléfono: 518-626-5000 
Salud mental: 518-626-5339  
Web: va.gov/albany-health-care 

South End Children's Cafe 
25 Warren Street, Albany, NY 12202 
Teléfono: 518-275-8890 
Web: southendchildrenscafe.org 

Homeless and Travelers Aid Society 
138 Central Avenue, Albany, NY 12206 
Teléfono: 518-463-2124 
Correo electrónico: info@hatas.org  
Web: hatas.org 

United Tenants of Albany, Inc. 
Teléfeno de emergencia para vivienda:  
518-426-8997 ext. 3 
Teléfono: 518-436-8997 
Correo electrónico: info@unitedtenantsalbany.org  
Web: unitedtenantsalbany.org OASAS Hope Line 

Teléfono de emergencia del Estado de Nueva York 
para problemas con los juegos de apuestas y de 
dependencia de sustancias. 
Llame al 1-877-HOPENY o envíe el texto HOPENY 
(467369). 
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